
Q1 集合場所がわかりません。

A1 集合場所は、参加者向けに企画ごとにメールでお知らせしています。
また、マイページ内の「受講証」に集合場所と地図のリンクを掲載して
いますので、以下のURLからログインして確認してください。
https://www.ocans.jp/u-tokyo/entry/login?fid=yn5fAr0x

Q2 受講証が表示されません。

A2 企画への参加登録の状況をお調べしますので、下記の【問合せ先】まで
ご連絡ください。（ご登録の氏名・メールアドレスをお知らせくださ
い。）なお、参加登録が確認できない場合には、ご参加いただけません。

Q3 「入場する」がスワイプできません。

A3 受講証内の「入場する」ボタンは企画開始30分前からスワイプできま
す。ご自身でスワイプいただき、スワイプ完了後の画面を受付で提示し
てください。

Q4 開始時間に間に合いません。

A4 【研究室見学】
企画開始15分以内に到着できる場合
⇒直接集合場所へ向かってください。
企画開始15分以降に到着となる場合
⇒状況確認のため、下記の【問合せ先】にご連絡ください。

【東大生との懇談】※本郷キャンパス
遅れての参加も可能ですので、焦らず直接、懇談会会場（医学図書館会
議室）へ向かってください。

【図書館見学ツアー】※本郷キャンパス
そのまま総合図書館へ向かってください。
ツアー開始から10分程度経過いたしますと、ツアーへ合流できなくな
りますのでご留意ください。

実地企画トラブル Q&A

【問合せ先】
Email：ext-info.adm@gs.mail.u-tokyo.ac.jp

電話：03-5841-1610

当日必ずマイページの「お知らせ」を確認してください。
企画実施に関する連絡等を掲載します。

https://www.ocans.jp/u-tokyo/entry/login?fid=yn5fAr0x
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